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CAPITOLULT

De ce nu le place
elevilor scoala?

A
ntrebare: Majoritatea profesorilor pe care-i cunosc eu si-au

ales meseria aceasta pentru ci le-a plicut scoala incd de cand
erau mici si pentru ci vor si-i ajute si pe elevii lor sa simtd acelasi
entuziasm si aceeasi pasiune cu care au invatat ei la vremea lor.

E de inteles, asadar, si se simta descurajati cind constata ca unii
dintre elevii lor nu se prea dau in vant dupi scoald si ci ei, profeso-
rii, nu prea reusesc si le insufle dragostea de carte. De ce e atit de
greu si facem din scoald o activitate placutd pentru elevi?

fiSpllIlS: Contrar conceptiei larg impartasite, creierul nu e pro-

iectat pentru gandire. El e ficut, dimpotrivd, ca sd ne scuteasca
de efortul de a gandi, fiindci la drept vorbind gindirea nu e tocmai
punctul forte al creierului. Gandirea e un proces lent si nesigur. Totusi,
oamenilor le place si-si pund mintea la contributie, daca stiu ca pot
ajunge la un rezultat. Le place si rezolve probleme, dar nu sd-si batd
capul cu probleme care nu au rezolvare. Daci pentru un scolar temele
pe care i le dim sunt intotdeauna prea grele (sau prea usoare), n-ar
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trebui sd ne mire ca nu-l prea pasioneaza scoala. Principiul cognitiv
dupa care ne vom calduzi in capitolul de fati este urmatorul:

Oamenii sunt curiosi de la natura, dar nu sunt gan-
ditori din fire; daca nu avem conditii propice gandirii,
evitam sa gandim.

Asta inseamnd ca profesorii ar trebui si reconsidere metodele
prin care 1si incurajeaza elevii sd gdndeasci, astfel incat si le spo-
reasca sansele de a trai avalansa de emotii plicute care vin la pachet
cu succesul unui rationament.

Mintea nu e facuta pentru gandire

Care este esenta conditiei umane? Prin ce ne deosebim noi, oame-
nii, de alte specii? Multi ar raspunde c diferenta vine din capacitatea
noastrd de a rationa: pdsarile zboar, pestii inoati, oamenii gan-
desc. (Iar cind spun ca gindesc, mi refer la faptul ci sunt capabili
sd gaseasca solutii la probleme, si judece logic, si lectureze scrieri
complexe ori sa realizeze vreo alt activitate mentald care necesiti un
oarecare efort.) Shakespeare preamirea in Hamlet capacitatea cog-
nitiva a oamenilor: ,,Ce lucru desavarsit e omul! Ce aleasi ii e cuge-
tarea!“ La vreo trei secole distanta, Henry Ford se pronunta intr-un
chip mai cinic: ,,S4 gindesti e cea mai grea treabi din céte existi, pro-
babil de aceea sunt atit de putini oameni care se bagi in asa ceva.“*
Astazi, atitudinea multora e cea din figura 1.1.

* §i mai elocvent se exprima n secolul al XVIII-lea pictorul englez sir Joshua
Reynolds: ,Nu exista tertip de care si nu se slujeasci omul, ca si nu se isto-
veascd gandind de-adevaratelea.“ (N. a.)
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Shakespeare si Ford aveau
dreptate fiecare in felul sau.
Noi, oamenii, suntem tari la
anumite tipuri de rationament,
mai ales in comparatie cu alte
animale, dar ne exersam rare-
ori abilitdtile acestea. Un speci-
alist in stiinte cognitive ar avea
si el de addugat o observa-
tie: oamenii nu gindesc foarte
des, Intrucat creierul nostru nu
e proiectat sa gandeasca, ci sa
ocoleasca gandirea.

Creierul tdu are o diversi-
tate de capacitati, insd gandi-
rea nu se numara printre cele

la care exceleaza. Tot de cre- FIGURA 1.1: Kanye West e unul dintre

ier depind, spre exemplu, abi- cei mai respectati si de succes com-
s . . % o dics pozitori si cantareti si, totodata, un om
llta'glle vizuale SLINBIOLHE, adica de afacer| prosper. |ata, insd, ce zice el:
niste functii care se deru- .Miede fapt nu-miplace s gandesc.
’ : M3 gandesc cd oamenii se gandesc
c& mie Imi place mult s8 gandesc.
sigur decat procesul gindirii. Din contra. Nu-mi place deloc.”
Sursa: © Getty Images/Brad Barket.

leaza mult mai eficient si mai

Nu intdmplator, majoritatea
resurselor creierului sunt destinate unor.astfel de activitati. Creierul
trebuie si le aloce'o cantitate suplimentard de energie fiindca, ori-
cat de ciudat ar suna, si vezi e mai complicat decit sa joci sah ori sa
rezolvi probleme de analiza matematica.

Poti si-ti dai seama cit de important e sistemul nostru vizual,
daca faci o comparatie intre abilitatile umane si cele computerizate.
Cand vine vorba de matematici, alte stiinte exacte si diverse dis-
cipline pentru care e nevoie de ,,gindire in sensul traditional al
cuvantului, oamenii n-au nicio sansa in fata masinilor. Calculatoare
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care stiu sa faca operatii matematice simple mai repede si mai corect
decit orice om se gasesc peste tot, la preturi pentru toate buzunarele,
si nu de ieri de-alaltaieri, ci de patru decenii. Cu doar 50 de dolari
poti sa cumperi softuri suficient de destepte incit sa bata la sah peste
99% din populatia planetei. Si cu toate acestea incd ne chinuim s
cream un computer care sa fie in stare sa conduca un camion la fel
de bine ca un sofer adevarat. Motivul? Computerele nu ,,vid“, mai
ales daca le plasezi intr-un mediu complex si aflat in continud schim-
bare, asa cum este cel in care te gasesti de fiecare data cand te urci la
volan. De fapt, masinile care se conduc singure, aflate inca in faza de
proiectare, sunt dotate de reguld cu radar, lasere si alti senzori care
sa completeze informatiile furnizate de lumina vizibila.

Robotii sunt la fel de limitati si in privinta capacitatilor moto-
rii. Noi, oamenii, avem abilitatea exceptionald de a ne ajusta postura
corporala in functie de sarcinile pe care le avem de indeplinit, chiar
daci ajungem astfel in nenumdrate pozitii bizare, ca atunci cind ne
contorsionam trunchiul si ne tncoldcim bratul pe dupa cartile de pe
un raft ca sa stergem praful din spate. Robotii nu se pricep sa desco-
pere modalitdti noi de a se misca, iar de aceea sunt intrebuintati cu

FIGURA 1.2: Robotii din filmele de |la Hollywood (imaginea din stanga) sunt
capabili, la fel ca oamenii, sa se miste in medii complexe, dar asta se intdmpla
numaiin filme. Majoritatea robotilor din viata realad (imaginea din dreapta) se
misca in medii previzibile. Capacitatea noastrd de a vedea si de a ne misca in
acelasi timp constituie o realizare remarcabild in sfera cognitiva. Sursa: robotii
din filmele de la Hollywood © Getty Images/Koichi Kamoshida; robotii industri-
ali © Getty Images/Christopher Furlong.
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precadere la activitati repetitive — sunt programati sa aplice vopsea pe
componentele auto sau sa mute paleti ori cutii Intr-un centru de livrare
Amazon, de pilda —, in care pot s anticipeze cu usurinta ce obiecte
trebuie sa apuce si in ce loc sd le duca. Lucrurile pe care le socotesti la
indemina oricui — de exemplu, o plimbare pe un tarm plin de stinci,
unde poti sa-ti pierzi echilibrul in orice clipa — sunt mult mai greu de
realizat decat sd joci sah de performanta (figura 1.2).

In comparatie cu capacitatea noastr de a vedea si de a ne misca
in acelasi timp, gandirea e un proces lent, anevoios si incert. Ca si-ti
faci o idee despre asta, incearca sa rezolvi problema urmatoare:

—i//J/ e Hw—\;\:_

Intr-o Incapere goald se afld o lumanare, cateva chi-
brituri si o cutie de piuneze. Obiectivul tau e sa suspenzi
lumanarea aprinsa la o Inadltime de un metru si jumatate.

AiTncercat sa topesti o parte din ceara de la capatul de jos
al lumanarii si s-o lipesti de perete, dar n-a mers. Cum faci
ca lumanarea aprinsa sa stea suspendata la un metru si

! Jumatate deasupra solului, fara s-o tii tu cu mana??
i\ f

De obicet pentru rezolvarea acestei probleme ai la dispozitie

maximum 20 de minute si putini reusesc sa gaseasca solutia pana la
expirarea timpului — chiar dacd, in momentul in care afli raspunsul,
iti dai seama ca nu e din cale-afara de complicat. Scoti piunezele
din cutie, apoi fixezi cutia de perete cu ajutorul lor si o folosesti ca
postament pentru lumanare.

Problema aceasta ilustreaza cele trei proprietati ale gandirii pe
care le-am enumerat anterior. In primul rdnd, gandirea e un proces
lent, spre deosebire de modul in care functioneaza sistemul vizual,
care preia instantaneu orice imagine complexa aparuta inaintea
ochilor. Cand pui piciorul in curtea unui prieten, nu-ti zici in sinea
ta: ,Hmmm, ia uite, ceva verde. larba, pesemne, totusi s-ar putea sa
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tie altceva, gazon artificial sau mocheta de gradina... Si ce-i chestia
ala maronie nefinisata care iese din pamant la margine? O fi un
gard?“ Mai degraba, inregistrezi intreaga scena (gazonul, gardul,
razoarele de flori, pavilionul de gradind) dintr-o singuri privire.
Mecanismul tiu de gindire, insa, nu calculeazi instantaneu raspun-
sul la o problema, asa cam preia sistemul tau vizual imaginea, pe
loc. In al doilea rand, gindirea e un proces anevoios; ca si gandesti
nu ai nevoie de vedere, dar ai nevoie de concentrare. Iar daci in timp
ce vezi poti sa te ocupi si de alte sarcini, cAnd mintea ta lucreaza la
rezolvarea unei probleme nu mai poti sa te gindesti si la altceva.
Si, in fine, gindirea e un proces incert. Sistemul tau vizual se insala
foarte rar, iar cind se intAmpla sa greseasci, de obicei ai impresia
cd vezi ceva foarte asemanator cu realitatea — esti pe-aproape, chiar
dacd n-ai nimerit-o exact. Pe cand gindirea s-ar putea si nu te duci
nici macar pe-aproape de realitate. De fapt, se prea poate ca meca-
nismul tiu de gandire sa nu genereze niciun fel de raspuns, ceea ce
se Intdmpla in cazul celor mai multi dintre noi in momentul in care
incearca sd rezolve problema cu luminarea suspendata.

Intrebarea e urmatoarea: daci toti suntem nepriceputi la capitolul
gandire, cum reuseste omul s-o scoati la capat zi de zi? Cum ajungem
la serviciu fard sa ne raticim sau cum ochim promotiile de la maga-
zinul alimentar? Cum ia un profesor sutele de decizii pe care trebuie
sd le ia ca sa-si incheie ziua cu bine? Rédspunsul e ci, atunci cand se
poate si fird s gdndim, nu gdndim. Ne bizuim, in schimb, pe memo-
rie. Cum majoritatea problemelor de care ne lovim sunt probleme pe
care le-am mai rezolvat si alta data, nu trebuie decit si facem ce-am
facut si in trecut. Sa zicem, de exemplu, ci vine siptamana viitoare la
tine un prieten si-ti dd de rezolvat problema cu lumanarea. Imediat
il spui: ,,A, pe-asta o stiu, am mai auzit-o! Trebuie sa prinzi cutia de
perete cu niste piuneze.“ Asa cum sistemul tau vizual ia o imagine si,
fard sa trebuiasca sa misti un deget, iti spune ce e in jurul tau, la fel
si mecanismul memoriei recunoaste pe loc problema, intrucit ai mai

26

De ce nu le place elevilor scoala?

auzit-o, si-ti livreaza raspunsul. Chiar daca poate ai impresia ca stai
extrem de prost cu memoria — si, intr-adevar, pe mecanismele memo-
riei nu poti sa te bazezi In aceeasi masura ca pe sistemul vizual sau
pe cel motor, fiindcd uneori uiti lucruri, alteori crezi ca ti le amintesti,
cand de fapt nu e asa —, mecanismele memoriei sunt mult mai stabile
si mai sigure decit mecanismele gindirii, drept pentru care vin cu
rdspunsuri rapid si fird prea mult efort.

fn general, privim memoria ca pe un spatiu in care punem la
pastrare evenimente din viata noastrda (amintiri legate de propria
nunti, de pildd) si informatii obiective (cum ar fi aceea ci sediul
Bisericii Ortodoxe Copte se afli in Egipt). In acelasi timp, memoria
noastra stocheaza nenumirate strategii dupa care ne ghidam, astfel
incit sa stim ce sd facem in diferite situatii: unde virdm cand mer-
gem spre casi, cum gestiondm situatia daci se iscd o mica disputa
intre copii in recreatia mare sau ce facem cind incepe sa dea in foc
oala de pe aragaz (figura 1.3). Pentru marea majoritate a hotara-
rilor pe care le ludm, nu stim sa gindim, sa socotim, s analizim
toate variantele posibile, sa anticipim eventualele consecinte si asa
mai departe. De exemplu, cind ma hotérasc sa fac spaghete pentru
cina, nu incep sd cotrobai pe internet dupa retete si sa le compar

FIGURA 1.3: Mecanismul memoriei functioneaza atat de rapid si de usor,
incat rareori il sesizezi. De pilda, in memoria ta sunt stocate informatii despre
felul in care arata fiintele si obiectele (fizionomia lui Gandhi) si despre cum
se manipuleaza diverse echipamente (pentru apa caldd rotesti robinetul din
stanga, iar pentru apa rece, pe cel din dreapta), precum si strategii de rezol-
vare problemelor cu care te-ai mai intalnit (precum oala care da in foc). Sursa:
Gandhi ® Getty Images/Dinodia Photos; robinetul © Shutterstock/RVillalon;
oala © Shutterstock/Andrey_Popov.
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in functie de gust, de valoare nutritiva, de usurinta prepararii, de
costul ingredientelor, de aspect si asa mai departe, ci mai degraba
fac sosul de spaghete ca de obicei, si gata. Dupd cum glumeau doi
psihologi, ,,de cele mai multe ori lucrurile pe care le facem sunt cele
pe care le facem de cele mai multe ori“.> Cand ai senzatia ci esti
»pe pilot automat® chiar daca intreprinzi o activitate destul de com-
plexa, ca atunci cand pleci de la scoald si conduci spre casi, te simti
asa pentru cd in momentele acelea comportamentul tiu e ghidat de
niste automatisme memorate. Ca sa te folosesti de memorie nu-ti
trebuie prea multa atentie, asa ca esti liber sa visezi cu ochii deschisi
chiar si atunci cdnd opresti la semafor, depasesti alte masini, te uiti
dupi pietoni si asa mai departe.

Sigur ca ai putea sa cumpanesti cu mare grija fiecare decizie pe
care o iei. Cand cineva te incurajeaza sa ,iesi din tipare®, sa gindesti
neconventional, de obicei tocmai asta vrea sd spuna: sa nu functi-
onezi pe pilot automat, sa nu faci ce-ai ficut (sau ce-au ficut altii)
intotdeauna. Acum, intreaba-te cum ar arita viata ta, daci te-ai
stradui sa gindesti inovator in permanentd. S3 zicem ci ai ataca
fiecare sarcind mereu din alt unghi, ciutdnd si descoperi toate po-
sibilitatile de a o duce la bun sfarsit, chiar si atunci cind e vorba de
indeletniciri cotidie-
ne — indiferent c3 tai
o ceapa, te duci la
munca sau trimiti
un SMS. O vreme,
elementul de nouta-
te s-ar putea sa ti se
para distractiv, dar

in scurt timp viata

FIGURA 1.4: 53 iesi din tipare’ cand ai de facut ta s-ar transforma
un lucru banal, cum ar fi alegerea unei paini de |a
supermarket, n-ar merita, probabil, efortul mental,
Sursa: © Shutterstock/B Brown,

LR e 5

intr-o aventura epui-
zanta (figura 1.4).
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E posibil sa fi simtit ceva de felul acesta ori de céte ori ai fost
plecat in cdldtorie, mai ales in tdri unde nu cunosti limba care se
vorbeste acolo. Cand pleci departe de casa, esti inconjurat de lucruri
care nu seamand cu nimic din ce stii tu, asadar chiar si pentru cele
mai marunte operatii e nevoie de multad bétaie de cap. De exemplu,
ca sa cumperi o bautura racoritoare trebuie sa studiezi ambalajul
scris in cine stie ce limbi exotice ca sd-ti dai seama ce arome con-
tine, trebuie sa incerci sa te intelegi cu vanzatorul, sa gasesti mone-
dele sau bancnotele adecvate si asa mai departe. Tatd unul dintre
motivele pentru care e atit de obositor sa calatoresti: cind te afli
pe teren strdin, ai nevoie de intreaga atentie pentru toate operatiile
banale pe care acasa ai putea si le indeplinesti pe pilot automat.

Pana aici am prezentat doud dintre modalitatile in care este con-
figurat creierul nostru ca sd ne scuteasci de efortul de a gandi. In pri-
mul rind, citeva dintre functiile cele mai importante (de pilda, cea
vizuald si cea motorie) nu implica gandire: nu ai nevoie sa te opresti
in loc ca sa te intrebi ce vezi; e de-ajuns o singura privire ca sa stii pur
si simplu ce-i acolo. In al doilea rind, creierul e conceput in asa fel
incat, decit sa gandim, preferam sa ne lisdm indrumati de memorie.
Dar asta nu-i tot: creierul e capabil sa se transforme, numai sa nu fie
nevoit sa gandeasca. Daca repeti iar si iar aceeasi sarcina care-ti soli-
citd gindirea, in cele din urma se transforma in automatism; deci cre-
ierul se modifica 1n asa fel incat sa poti duce la indeplinire activitatea
respectiva fard sa te mai gandesti la ceea ce faci. Am sa dezvolt acest
subiect in Capitolul 5. Dar ca sa intelegi ce vreau sa spun, am sa dau
aici un exemplu bine-cunoscut multor soferi. iti mai amintesti, pro-
babil, cat de solicitantd a fost din punct de vedere mental perioada in
care ai invitat si conduci. Imi aduc aminte ce intens mi concentram
eu pe cit de tare trebuie sa apas pedala de acceleratie, cind sa franez
in apropierea semaforului, cit de mult sa trag de volan ca sa fac un
viraj, cAnd sa-mi verific oglinzile si asa mai departe. Cand ma urcam
la volan nici mdcar muzica nu ascultam, de teama sa nu-mi distraga
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atentia. Cu toate acestea, prin exercitiu repetat, sofatul a devenit
o activitate automatd, iar acum nu mai am nevoie sa ma gandesc la
fiecare operatie in parte, asa cum n-am nevoie si ma gindesc cum sa
calc atunci cAnd merg pe jos. Pot si conduc si in acelasi timp sd stau
de vorbi cu prietenii, si gesticulez cu 0 mand si si mdndnc cartofi
pai — o performanti cognitivd impresionantd, chiar daca nu foarte
plicuti ochiului.* In felul acesta, o activitate pentru care initial tre-
buie si-ti pui serios mintea la contributie devine, prin repetitie, o acti-
vitate care-ti solicita foarte putin gandirea.

Implicatiile acestei particularitati a creierului asupra procesului
de educatie par destul de sumbre. Dacd oamenii stau prost cu gan-
direa si se feresc cit pot de ea, ce putem sd mai zicem despre atitu-
dinea elevilor fatd de scoald? Din fericire, povestea nu se incheie cu
cei care refuzi cu Incipatinare si gindeascd. Chiar dacd nu sun-
tem tocmai asi cAnd vine vorba de gandire, in realitate ne place sa
gandim. Suntem curiosi din fire si cautim prilejuri s ne lansam in
anumite tipuri de rationament. Doar c, fiind gandirea o treaba asa
de grea, trebuie indeplinite conditiile care sa intretind aceastd curio-
zitate, altfel ne lisdm repejor pagubasi. In sectiunea urmatoare, am
s explic caAnd ne place sd gandim, si cand nu.

Oamenii sunt curiosi din fire,
insa curiozitatea lor e volatila

Chiar daci nu avem creierul configurat astfel incit sa ne-ajute
si gandim foarte eficient, fapt este ci ne plac activitatile mentale,
cel putin in anumite imprejurari. Avem hobbyuri care ne obligd sa

* Si-apoi, cand facem mai multe lucruri simultan, capacitatea noastra de a con-
duce autovehicule are de suferit mai mult decat ne dim noi seama. Nu incerca
asa ceva acasa! (N. a.)
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ne exersam capacitatea de gandire — de pilda, dezlegam cuvinte
incrucisate sau studiem harti. Ne uitim la documentare pline de
informatii. Ne alegem o cariera — cum este cea de cadru didactic —
care, desi inseamna joburi ceva mai prost platite, ne ofera provocari
intelectuale mai mari decdt profesiile pentru care se bat o puzderie
de candidati. Nu numai ca suntem dispusi sa gindim, dar cautam
dinadins situatiile care ne solicita gandirea.

Rezolvarea unei probleme iti creeaza un sentiment de placere.
In cartea de fatd, cind spun ,rezolvarea unei probleme“, mi refer
la orice activitate cognitivi soldata cu succes — de la intelegerea unui
fragment dificil de text pand la Intocmirea unui plan de amenajare
a gradinii sau studierea oportunitatii unei investitii. Actul de gandire
ce 1si atinge scopul naste un sentiment de satisfactie, de implinire.
Cercetatorii in domeniul neurostiintelor au descoperit suprapuneri
intre regiunile din creier responsabile cu invitatul si cele care joaca
un rol important in perceptia placerii, multi dintre ei intuind ca cele
doui sisteme sunt legate intre ele. Sobolanii plasati intr-un labirint
invati sa se orienteze mai bine cand ii asteapta o bucatica de cascaval
la capatul drumului. Tot asa, e posibil ca in momentul in care rezolvi
o problema sau iti satisfaci curiozitatea, creierul tdu sa-si ofere o gra-
tificatie constind intr-o micad descarcare de substante chimice care se
regasesc in mod natural in sistemul lui de recompense. Chiar daca
aspectele chimice ale functionarii creierului nu sunt pe deplin intelese,
un lucru pare de netagaduit: oamenilor le place sd rezolve probleme.

Un alt aspect remarcabil e acela ca placerea consta exact in
rezolvarea problemei. Nu-i nicio incintare si-ti bati capul cu
o dilem3, daca simti ci n-ajungi nicdieri; dimpotriva, e chiar frus-
trant. Pe de alta parte, nici sa stii dinainte raspunsul parca nu prea
are haz. Problema cu lumanarea a mai avut vreun farmec dupa ce
ti-am spus cum se rezolva? Gandeste-te ce incintare te-ar fi cuprins,
daca ai fi rezolvat-o singur! Ba chiar ti s-ar fi parut mai ingenioasa,
asa cum o poanti de care te prinzi din prima e mai amuzanta decét
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